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会社紹介
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鈴与シンワート株式会社

事業一覧
・データセンター＆クラウドサービス
・ビジネス・プロセス・アウトソーシング
・パッケージソリューション
・システムディベロップメント

今回初ブース出してます！(見に来てください)



自己紹介
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阿部 麻優 (あべ まゆ)

所属
鈴与シンワート㈱ サービステクノロジー事業部

経歴
2015年春～ SESの会社に新卒入社
2017年冬～ SSC入社

ネットワークの道へ

成長
L2SW/L3SWとFWがさわれるようになりました

応募のきっかけ
前回のLLTを見て参加したいと思ったので
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日々管理するものっていろいろある
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仕事で日々管理するもの

リソース

タスク

案件

構成図
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私たちが使っている管理ツールについて
ご紹介します
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リソース RackTables

タスク

案件

構成図



RackTables

リソースの管理
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◎資産管理用ツール
◎オープンソース
◎ブラウザベースで管理できる



RackTables、こんなふうに使ってます
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◎ラック管理

どのラックのどの位置に
マウントしているか
ラック図の管理ができる



RackTables、こんなふうに使ってます
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ポートごとに
接続先を管理できる

◎機器管理



RackTables、こんなふうに使ってます
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◎機器管理

コメント欄に
機器の保証情報を載せる

その他に管理できるリソース
◎IPv4アドレス

◎VLAN



RackTables、こんなふうに使ってます

© 2019 SUZUYO SHINWART CORPORATION.  All right reserved. 12

◎

◎機器管理 (イレギュラーな使い方？)
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リソース RackTables

タスク Brabio

案件

構成図



タスクの管理
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Brabio

◎ブラウザベースで管理できる
◎5ユーザーまでは無料で使える
◎ガントチャートとか得意



Brabio、こんなふうに使ってます
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◎主にガントチャート

遅延タスクがわかりやすい

案件ごとにタスク細分化して管理



Brabio、こんなふうに使ってます

© 2019 SUZUYO SHINWART CORPORATION.  All right reserved. 16

◎プロジェクト内メンバーと共有できる

タスクの進捗共有が簡単にできます

(サボるとすぐにバレます)
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リソース RackTables

タスク Brabio

案件 Redmine

構成図



案件の管理
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Redmine

◎プロジェクト管理用ツール
◎オープンソース
◎ブラウザベースで管理できる



Redmine、こんなふうに使ってます
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依頼メール チケット起票
各担当ごとに

チケット管理

※案件＝チケット

週１行うグループ定例でRedmineのチケットを参考に
各担当者のタスクを確認しあいます

Redmine



Redmine、こんなふうに使ってます
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◎チケット 担当者が割り振れる

進捗がつけられる

対応履歴が残せる



Redmine、こんなふうに使ってます
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ほかにも、

◎文書
いろんなシーンごとの
手順書(簡易版？)を
置いてます

◎Wiki
グループ内で共有したい
運用ルールや
ナレッジなどを置いてます



Redmine・Brabioの使い分け
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• グループ共有用
Redmine

• プロジェクトメ

ンバー共有用
Brabio

用途が似ていますが、以下のような使い分けをしています
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リソース RackTables

タスク Brabio

案件 Redmine

構成図 Visio



構成図の管理
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Visio

◎Microsoft Office製品
◎フロー図やレイアウトに特化したツール
◎ローカル管理



Visioをつかうメリット

© 2019 SUZUYO SHINWART CORPORATION.  All right reserved. 25

◎デザインが豊富

構成図をつくるのに必要な
図形がたくさん常備されている

◎配線図がきれいに描ける

バランスよく自動配置される
自動でオブジェクトにくっついて、
移動も一緒にできる
線の交差点が自動でまたいでくれる



いろいろつかってみて出た課題
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IPv6アドレスの管理

• RackTablesで管理しているが、難しい

• (実際はExcelで管理しています)

構成図もブラウザで管理したい

• Visioユーザーでない人用にPDF化が必要

•模索中なのでいいのあれば教えてください

• (web上で操作できる「draw.io」とか使っている方いたら感

想聞きたいです)



ありがとうございました
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