


本学のご紹介
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学部生：2,616名
博士前期：1,149名
博士後期：212名
教職員数：308名

工芸科学部・工芸科学研究科の
工学系単科大学

国立大学法人 京都工芸繊維大学
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○キャンパス
・松ヶ崎キャンパス
・嵯峨キャンパス
・福知山キャンパス
・京丹後キャンパス
・綾部地域連携室
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○キャンパス
・松ヶ崎キャンパス
・嵯峨キャンパス
・福知山キャンパス
・京丹後キャンパス
・綾部地域連携室
・Kyoto Design Lab 

東京ギャラリー
・チェンマイOffice
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本題に入る前に・・・

7



RPAってなに？

Robotic Process Automation・・・

いつもやってる仕事を自動化する！
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例えば・・・

・WebアプリのデータをEXCELに貼り付ける

・用意したデータからメールを送信する
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単純に繰り返す作業に向いている



うち（本学）の事情・・・
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うち（本学）の事情・・・

• 人が少ない

（全学のNW・サーバ・PC教室・CSIRT・TV会議システム他を7人で）

• NW停止・サーバ停止後は、動作確認

• 内部・外部・有線・無線といろいろなケースで動作確認

• NWやサーバ停止が伴う作業は業務時間外

（夜間もしくは休日） ・人は増えない

・なかなか理解して
もらえない
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テストが大変！！
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・Web閲覧、メールの送信、認証、Webアプリの動作確
認・・・

・同じ項目をネットワーク（有線・無線・外部・内部）を切
り替えてテスト

・数十項目、数人で2時間以上かかる



テストが大変！！

・JANOGで聞いた自動化の話

・RobotFramework・・・試してみた
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撃沈・・・Shibboleth使ったSSOだと大変・・・

設定が
ほぼプログラミング



そうこうしている
うちに・・・
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15https://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/02tsushin02_04000043.html



DX！
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DX！
DX！

DX！

DX！
DX！

教育DX！教育DX！

教育DX！

RPARPA

RPA

RPA
自動化

自動化
自動化
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自動化・・・便利そう！
業務量低減？
人員減？？

こんなにうまくはいきません



19

導入してみるか？

こんなにうまくはいきません



だって、みんなメールとかOfficeぐら
いしか使えないじゃん

・シナリオ（自動化のプログラム）を作れるのか？
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誰でも使えるRPAツールがいる！！



さらに、作った人が
異動しても大丈夫？

・一部の人だけ使えてもダメ！
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誰でも使えるRPAツールがいる！！

ここ重要！



RPAツール探しの旅
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RPAツールっていっぱいある・・・
• Microsoft Power Automate

• アシロボ

• ロボオペレータ

• Automation Anywhere

• Blue Prism Cloud
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お試し

PCの操作を記録・再生できる

事務作業の自動化だけじゃもったいない！

NW・サーバの運
用・試験につか
えるんでは？



NWエンジニア的RPA
の使い方
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• 繰り返す作業

• コピペで済む作業

• クリックで済む作業

• 簡単なアプリの操作

RPAツールが得意なこと・・・

• 複雑な判断が必要な操作

• 毎回手順が異なる作業

• MFAで外部デバイスでの認証が必要な操作

• 物理的な操作が必要な作業

RPAツールが不得意なこと・・・
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CASE1:動作試験
• メール（SMTP・POP・IMAP・WebMail）で学内・学外へ送受信

• SSHで各サーバへログイン

• Wｅｂアプリへログイン（Ｓｈｉｂｂｏｌｅｔｈ・SSO）

Webex・MS365等クラウドへのログイン含む

• Web閲覧（学内サイト・学外サイト）プライベートブラウズモードで！
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•有線LAN（複数のVLAN）・無線LAN・学外回線

•同じ試験を繰り返す • 時間短縮
• 人員も少なくて済む



CASE2:ユーザ管理
• 本学のユーザ管理ツールはWebUIから操作

• 一括変更ができない

• WｅｂUIへログイン（Ｓｈｉｂｂｏｌｅｔｈ・SSO）

• 対象ユーザを個別に検索

• 値を変更してcommit
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•対象ユーザのリストを作っておいて検索窓へコピペ

•同じ作業を繰り返す • 時間短縮
• 人員も少なくて済む



CASE3:Web監視（今後試す予定）

•実はうちのWebサイト、割と落ちてることが多い

•通常、LBで空いてるサーバもしくSorryページへ誘導

•単に応答が遅いときもある
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•Zabbixでの監視では、発見しにくい

• RPAツールで監視、異常（ページが表示できてない）時
は警報をあげる



CASE4:Config自動化（今後試す予定）

• エクセルやテキストでスイッチ一覧＆変更するConfigを準備

• SSHで接続して、コマンドをコピペ
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•同じ設定内容を大量にDeployするには有効

• ただし、同じ設定コマンド体系のもの

• 共通Config（NTPとかSSHの設定とか・・・）のDeployに
は有効

• ポートやVLAN設定は微妙かも？



実際に動作しているところを見てみましょう

27/27 31

•CASE1を中心に、デモをお見せします



•シナリオを簡単に作れる

（プログラミング的要素が少ない）

•省力化・効率アップ！

使い続けるためには・・・
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簡単＆便利じゃないと使ってもらえない

どんな場面に使えるのか？
簡単にできるのか？

教育と工夫



まとめ

27/27 33

•RPAツールいっぱいある

•それぞれ特徴が・・・

•使い方のアイデア次第でいろいろ使えそう

•特にプログラミング知らなくても使えるのはイイ



まとめ

•Windowsじゃないと動かない

•誰でもチャレンジできそう

•どんなことに使えるのか？工夫が必要

27/27 34

•RPA使ったおかげで試験時間が短縮

•今回使ったツールは割と使いやすい

簡単に使えないと技術継承はムリ！



ご清聴ありがとうございました

ご意見・ご質問等ありましたら・・・

tsuyoshi.akiyama@kit.ac.jp
yamaoka@kit.ac.jp

までお気軽に・・・
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